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Desconto à vista

ProDesk HP 400 G9 Mini
Mini PC de nível comercial que se adapta a todos os ambientes de
trabalho

Compre com tranquilidade

7 Dias
Devolução
Gratuita

Compra
Segura

Pagamento
com
PIX já
disponível

 

4.4  (111) Fazer uma pergunta

Processador Intel® Core™ i7 da 12ª geração
Windows 11 Pro
SSD PCIe® NVMe™ M.2 de 512 GB
8 GB
Intel® UHD

(Veja mais especificações)

Garantía estándar INCLUIDA
A garantia limitada de 1 ano (1/1/1) inclui 1 ano de peças,
mão de obra e reparo no local. Os termos e condições
variam conforme o país. Certas restrições e exclusões
se aplicam.

Vendido e entregue por KALUNGA

Não disponível
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Precisa de um momento?
Adicione seus produtos HP favoritos à sua lista de desejos; você

decide quando comprar. Navegue e compare suas opções,
reserve para o dia do pagamento ou compartilhe com amigos.

Mantenha seus favoritos sempre à mão e faça o checkout quando
esteja pronto.

Visão geral O HP Pro Mini 400 oferece aos usuários desempenho de nível
comercial, segurança e recursos de implantação flexíveis,
necessários para espaços de trabalho pequenos e variados.
Esse PC extremamente pequeno tem a capacidade de atender
a pequenas, médias e grandes empresas com um processador
Intel®[2], além de contar com a proteção da segurança sempre
ativa, na qual você pode confiar.

 Comparar 72S98LA

 Salvar
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Processador Intel® mais recente

Faça tudo, de pequenas tarefas a projetos complexos com o mais recente processador Intel®.[2]

Portas flexíveis para expandir com facilidade

Configure ou expanda o Mini do seu jeito com portas flexíveis para conectividade legada ou mesa limpa.

Protegido pela HP Wolf Security

O HP Wolf Security for Business cria uma defesa sempre ativada, reforçada por hardware e resiliente.[4]

Ajude a proteger nosso futuro compartilhado

Uma fonte de alimentação de alta eficiência e uma embalagem de celulose moldada ajudam a reduzir o impacto ambiental.[6]

VISÃO GERAL DESTAQUE RECURSOS ESPECIFICAÇÕES AVALIAÇÕES Q&A DRIVERS, MANUAIS E SUPORTE

PRODESK HP 400 G9 MINI

26/02/2025, 07:40 ProDesk HP 400 G9 Mini - (72S98LA) - Loja HP.com Brasil

https://www.hp.com/br-pt/shop/prodesk-hp-400-g9-mini-72s98la.html 4/31



Detalhes Técnicos

Sistema Operacional Processador Memória, Padrão

Recursos

HP Secure Erase HP Sure Click HP Sure Sense

HP Sure Admin 1 RJ-45 1 Entrada de fone de
ouvido/microfone

Veja mais recursos

VISÃO GERAL DESTAQUE RECURSOS ESPECIFICAÇÕES AVALIAÇÕES Q&A DRIVERS, MANUAIS E SUPORTE

PRODESK HP 400 G9 MINI

26/02/2025, 07:40 ProDesk HP 400 G9 Mini - (72S98LA) - Loja HP.com Brasil

https://www.hp.com/br-pt/shop/prodesk-hp-400-g9-mini-72s98la.html 5/31



Windows 11 Pro
(pré-instalado com
o downgrade do
Windows 10 Pro)

Intel® Core™ i7-
12700T (até 4,7 GHz
com a Tecnologia
Intel® Turbo Boost,
25MB de cache L3,
12 núcleos, 20
threads)

RAM de 8 GB
DDR4-3200 MHz (1
x 8 GB)

Recursos Do Sistema

Sistema Operacional Windows 11 Pro (pré-instalado com o downgrade do Windows 10 Pro)

Processador Intel® Core™ i7-12700T (até 4,7 GHz com a Tecnologia Intel® Turbo Boost, 25MB de cache L3, 12 núcleos, 20
threads)

Número Da Nota De
Rodapé Do Nome Do
Processador

[6] A tecnologia de vários núcleos foi desenvolvida para melhorar o desempenho de determinados
softwares. Nem todos os clientes ou aplicativos serão necessariamente beneficiados pelo uso dessa
tecnologia. O desempenho e a frequência de clock variam de acordo com a carga de trabalho dos
aplicativos e com as configurações de hardware e software. A numeração, a marca e/ou o nome da Intel
não representam uma medida de desempenho superior.
[7] O desempenho da tecnologia Intel® Turbo Boost varia conforme o hardware, software e a
configuração geral do sistema. Consulte www.intel.com/technology/turboboost para obter mais
informações.
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Família De Processador Processador Intel® Core™ i7 da 12ª geração

Chipset Intel® Q670 (vPro®)

Fator De Forma Mini

Memória

Memória, Padrão RAM de 8 GB DDR4-3200 MHz (1 x 8 GB)

Slots De Memória 2 DIMM

Armazenamento

Descrição Do Disco Rígido SSD PCIe® NVMe™ M.2 de 512 GB

EXPOSIÇÃO E GRÁFICOS

Gráficos Gráficos Integrados Intel® UHD 770

Recursos De Expansão

Localização Da Porta E/S Frontal
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Portas 1 entrada de fone de ouvido/microfone; 1 SuperSpeed USB Type-A com taxa de sinalização de 10 Gbps; 1
SuperSpeed USB Type-A com taxa de sinalização de 10 Gbps (carregamento); 1 SuperSpeed USB Type-
C® com taxa de sinalização de 20 Gbps

Localização Da Porta E/S Traseira

Portas 1 conector de alimentação; 1 RJ-45; 1 SuperSpeed USB Type-A com taxa de sinalização de 10 Gbps; 2
SuperSpeed USB Type-A com taxa de sinalização de 5 Gbps; 2 DisplayPort™ 1.4; 1 HDMI 2.1

Slots De Expansão 1 M.2 2230; 1 M.2 2280

Dispositivos De Mídia

Funções De Áudio Codec Realtek ALC3252, conector de áudio universal com CTIA e suporte para fone de ouvido OMTP

Dispositivos De Entrada

Mouse Mouse com fio HP 320M para desktop

Teclado Teclado com fio HP 320K para desktop

Comunicações

Sem Fio Placa sem fio Intel® Wi-Fi 6E AX211 (2x2) e Bluetooth® 5.3 (compatível com velocidades de transferência
em Gigabit)
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REQUISITOS ENERGÉTICOS E OPERACIONAIS

Alimentação Adaptador de alimentação externo 90 W, até 89% de eficiência, PFC ativo

Eficiência De Energia Registro EPEAT®

Dimensões E Peso

Dimensões Mínimas (L X P X
A)

17,7 x 17,5 x 3,4 cm

Dimensões Com
Embalagem

49,8 x 23,5 x 13,2 cm

Peso 1,42 kg

Peso Com Embagem 3,40 kg

Gerenciamento De Segurança

Gestão De Segurança Chip de segurança integrado Trusted Platform Module TPM 2.0 enviado com o Windows 10 (certificação
Common Criteria EAL4+)(certificação FIPS 140-2 nível 2); HP Secure Erase; HP Sure Click; HP Sure
Sense; Módulo Absolute Persistence; HP Sure Admin; HP BIOSphere Gen6; HP Tamper Lock; HP Sure
Start Gen7; Certificado de instalação do dispositivo da plataforma HP

Software
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Ver menos especificações

Software Incluído HP Notifications; HP PC Hardware Diagnostics UEFI; Assistente de Suporte HP; HP Connection
Optimizer; Configurações de privacidade da HP; HP PC Hardware Diagnostics Windows; HP Desktop
Support Utilities; HP Easy Clean; Personalização de ponto de contato comercial; Driver de teclado HP
Easy Clean; HSA Fusion for Commercial; HSA Telemetry for Commercial; HPX para CMIT

Caracteristicas De Gestão HP Client Catalog (download); Pacotes de driver HP (download); HP Image Assistant (download); HP
Client Management Script Library (download); HP Connect para Microsoft Endpoint Manager; HP
Manageability Integration Kit (download); HP Patch Assistant (download)

Número Da Nota De
Rodapé Do Recurso De
Administração

[15] O HP Connect para Microsoft Endpoint Manager está disponível no Azure Market Place para PCs HP
Pro, Elite, Z e de ponto de venda gerenciados com o Microsoft Endpoint Manager. Assinatura para
Microsoft Endpoint Manager necessária e vendida separadamente. É necessária conexão de rede.
[16] HP Patch Assistant disponível em determinados PCs HP com o HP Manageability Kit, que são
gerenciados por meio do Microsoft System Center Configuration Manager. O HP Manageability Kit
pode ser baixado em http://www8.hp.com/us/en/ads/clientmanagement/overview.html.
[17] O HP Manageability Kit pode ser baixado em http://www.hp.com/go/clientmanagement.

Garantia E Serviços

Garantia A garantia limitada de 1 ano (1/1/1) inclui 1 ano de peças, mão de obra e reparo no local. Os termos e
condições variam conforme o país. Certas restrições e exclusões se aplicam.
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Avaliações

CLASSIFICANDO INSTANTÂNEO

Selecione uma linha abaixo para filtrar as avaliações.

5 estrelas 77
4 estrelas 18
3 estrelas 8
2 estrelas 3
1 estrela 5

CLASSIFICAÇÃO GERAL

4.4 111 avaliações

40 de 46 (87%) usuários recomendam esse produto

FILTRAR AVALIAÇÕES
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Classificação Idioma/país

Avaliações do Brasil

Anônimo

Sorocaba, SP Computador congelando e péssimo pós-venda
2 meses atrás

Com 8 dias de uso, o equipamento já congelou no mínimo por cinco vezes. O pós-venda é péssimo!

Não, Não recomendo esse produto.

Originalmente publicado em ProDesk HP 400 G9 Mini

Útil? (6) (0)

Resposta de HP Brasil: 2 meses atrás

Especialista HP

Pesquisar tópicos e avaliações

1 – 8 de 111 Avaliações
 Avaliações locais

CLASSIFICAR POR AVALIAÇÕ…

Relatório
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Lamentamos a experiência, para nós é importante sua satisfação, porém, convidamo-lo a entrar em 
https://support.hp.com/br-pt onde podemos oferecer mais informação e assistência. Estamos sempre 
à disposição.

Anônimo

São Paulo - SP

Muito satisfeito!
4 meses atrás

Estou satisfeito! É muito rápido para navegar e abrir aplicativos! Só não avaliei como cinco estrelas
porque poderiam disponibilizar o mesmo computador com armazenamento de 550 gigas.

Sim, Recomendo esse produto.

Originalmente publicado em ProDesk HP 400 G9 Mini

Útil? (4) (1)

COMPRADOR VERIFICADO

Relatório
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Anônimo

Canoas/RS

HP
6 meses atrás

Computador muito bom

Sim, Recomendo esse produto.

Originalmente publicado em ProDesk HP 400 G9 Mini

Útil? (6) (1)

Anônimo

São Paulo

TOP
6 meses atrás

Entrega tudo e mais um pouco do que vc espera, alem de ser pequeno ocupar pouco espaço, facilitando
sua aréa de trabalho. o único ponto negativo e ter poucas entradas hdmi na parte de traz

Sim, Recomendo esse produto.

Originalmente publicado em ProDesk HP 400 G9 Mini

Útil? (2) (0)

COMPRADOR VERIFICADO

Relatório

COMPRADOR VERIFICADO

Relatório

VISÃO GERAL DESTAQUE RECURSOS ESPECIFICAÇÕES AVALIAÇÕES Q&A DRIVERS, MANUAIS E SUPORTE

PRODESK HP 400 G9 MINI

26/02/2025, 07:40 ProDesk HP 400 G9 Mini - (72S98LA) - Loja HP.com Brasil

https://www.hp.com/br-pt/shop/prodesk-hp-400-g9-mini-72s98la.html 14/31



Anônimo

São Pedro da Aldeia, RJ

Satifatório
9 meses atrás

Por enquanto atende aos requisitos para meu homeoffice.

Sim, Recomendo esse produto.

Originalmente publicado em ProDesk HP 400 G9 Mini

Útil? (2) (0)

Anônimo

Campinas

Avanço significativo em Desktop
11 meses atrás

Rápido. Memória adequada. Moderno

Sim, Recomendo esse produto.

Originalmente publicado no site da Desktop HP Pro Mini 400 G9, Windows 11 Pro (pré-instalado com o
downgrade do Windows 10 Pro), Intel® Core™ i3, 8GB RAM, 256GB SSD

Útil? (1) (0)

COMPRADOR VERIFICADO

Relatório

COMPRADOR VERIFICADO

Relatório
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Anônimo

Pedreira SP

Recomendo
um ano atrás

Rápido, compacto, ótimo para escritórios...

Sim, Recomendo esse produto.

Originalmente publicado no site da Desktop HP Pro Mini 400 G9, Windows 11 Pro (pré-instalado com o
downgrade do Windows 10 Pro), Intel® Core™ i3, 8GB RAM, 256GB SSD

Útil? (6) (0)

LdS Info

Louveira Sp

Ótimo computador
um ano atrás

Equipamento rápido e de qualidade - recomendo

Sim, Recomendo esse produto.

Originalmente publicado no site da Desktop HP Pro Mini 400 G9, Windows 11 Pro (pré-instalado com o
downgrade do Windows 10 Pro), Intel® Core™ i3, 8GB RAM, 256GB SSD

Útil? (3) (4)

COMPRADOR VERIFICADO

Relatório

COMPRADOR VERIFICADO

Relatório

1 – 8 de 111 Avaliações
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Perguntas e respostas

VISUALIZAR TODAS AS AVALIAÇÕES

Dúvidas

Tem alguma dúvida? Pergunte a quem já possui o produto.

Comece a digitar sua pergunta e verificaremos se ela já foi feita e respondida.

1 - 10 de 88 Dúvidas

P: Kann der M.2 2230 - Steckplatz auch für eine NVME 2TB anstelle des WiFi-Moduls genutzt werden?
Wenn ja, gibt es Einschränkungen in der Performance im Vergleich zum 2280-Steckplatz?
Anônimo

5 dias atrás

Traduzir com o Google

Originalmente publicado em HP.com Germany

Exemplo: informações sobre o envio

Classificar por Respostas mais …
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1 Responder

R: Guten Tag, 

Vielen Dank für deine Kontaktaufnahme! 

Der M.2 2230 Steckplatz kann nicht für NVME SSDs genutzt werden.

Wir hoffen, dass deine Frage damit beantwortet ist, und wünschen dir einen schönen Tag.
HP Store Team Patrick

um dia atrás

Traduzir com o Google

P: Boa tarde. Tem entrada para duas telas? Pode ser usado teclado e mouse sem fio? A garantia é de 3
anos?
Taisa

12 dias atrás

Originalmente publicado no site da Desktop HP Pro Mini 400 G9, Windows 11 Pro, Intel® Core™ i5, 16GB RAM, 512GB SSD

1 Responder

R: ¡Olá!

O Desktop HP Pro Mini 400 G9 possui 1 porta HDMI e 1 porta VGA, permitindo a conexão de dois monitores. É possível utilizar 
teclado e mouse sem fio com o conector que eles possuem, já que, por não ter Bluetooth, é necessário um dispositivo receptor de 
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sinal. Além disso, a garantia padrão é de 3 anos, incluindo peças, mão de obra e reparo no local.

Estamos sempre à disposição. Especialista HP.
Especialista HP.

11 dias atrás

Útil? (1) (0)

P: vorrei sapere quale staffa devo acquistare per attaccarlo al monitor HP M32f. Grazie
Alfio

18 dias atrás

Traduzir com o Google

Originalmente publicado em HP.com Italy

1 Responder

R: Ciao !
Grazie per averci contattato.

Il monitor HP M32f non supporta il montaggio VESA. Questo modello di monitor non ha i fori per il supporto VESA, quindi non puoi 
montarlo direttamente su una staffa VESA standard.

Nella speranza di aver fornito un utile servizio, ti auguriamo una buona giornata.
HP Store Team Sebastian

Relatório
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11 dias atrás

Traduzir com o Google

P: Boa tarde,

Gostaria de saber por que o DeskTop HP Pró Mini 400 G9 é direcionado no site para empresas.
Há algum problema ou necessidade específica para que não possa ser um desk para uso familiar particular ?
Obrigado
Anônimo

22 dias atrás

Originalmente publicado no site da Desktop HP Pro Mini 400 G9, Windows 11 Pro, Intel® Core™ i5, 16GB RAM, 512GB SSD

1 Responder

R: ¡Olá, !

O DeskTop HP Pró Mini 400 G9 é direcionado para empresas devido às suas especificações robustas, como um processador Intel 
Core i5 de 13ª geração, 16 GB de RAM e 512 GB de SSD, além de recursos avançados de segurança como o HP Wolf Security. 
Esses fatores tornam o dispositivo ideal para tarefas complexas e ambientes corporativos que exigem alta performance e proteção 
de dados. No entanto, ele também pode ser uma excelente escolha para uso doméstico, oferecendo desempenho potente e 
compacto para necessidades pessoais.

Estamos sempre à disposição. Especialista HP.
Especialista HP.

22 dias atrás
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Útil? (0) (0)

P: Wie viele USB Anschlüsse sind auf der Rückseite und auf der Vorderseite. Und ist bei allen Versionen ein
HDMI Anschluss vorhanden. Leider sind die Produktbilder nicht gut und nicht aktuell
Micha47259

um mês atrás

Traduzir com o Google

Originalmente publicado em HP.com Germany

1 Responder

R: Guten Tag, 

Vielen Dank für deine Kontaktaufnahme! 

Der HP Pro Mini 400 G9 Desktop PC verfügt über folgende Anschlüsse:

Vorderseite
1x Kopfhörer-/Mikrofon-Kombianschluss
1x SuperSpeed USB Type-A 10 Gbit/s Signalrate
1x SuperSpeed USB Type-A, 10 Gbit/s Signalrate (mit Ladefunktion)
1x SuperSpeed USB Type-C® 20 Gbit/s Signalrate

Rückseite:
1x Audioausgang

Relatório
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1 xHDMI 1.4
1x Netzanschluss
2x DisplayPort™ 1.4
3x USB Type-A, 480 Mbit/s Signalrate
3x SuperSpeed USB Type-A 10 Gbit/s Signalrate
1x RJ-45

Wir hoffen, dass deine Frage damit beantwortet ist, und wünschen dir einen schönen Tag.
The HP Store Team Basti

29 dias atrás

Traduzir com o Google

P: Guten Tag, ist der der PC netzwerk-fähig? Hat er eine Steckdose für ein Netzwerk-Kabel?
Andi s

um mês atrás

Traduzir com o Google

Originalmente publicado em HP.com Germany

1 Responder

R: Guten Tag, 

Vielen Dank für deine Kontaktaufnahme! 
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Wir können dir bestätigen, dass der HP Pro Mini 400 G9 Desktop PC über einen LAN-Anschluss verfügt und du diesen somit über 
Kabel mit dein Netzwerk einbinden kannst. 

Wir hoffen, dass deine Frage damit beantwortet ist, und wünschen dir einen schönen Tag.
HP Store Team Patrick

um mês atrás

Traduzir com o Google

P: Bonjour,
Quel est la référence de support "Active Care 3 ans" à rajouter lors de la commande pour ce type d'ordinateur
HP Pro Mini 400 G9 Desktop PC ?
Jerome13

um mês atrás

Traduzir com o Google

Originalmente publicado em HP.com France

1 Responder

R: Bonjour,

Merci d'avoir pris contact avec nous !

Il existe 4 Care Packs disponibles et compatibles avec le HP Pro Mini 400 G9. 
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2 Care Pack pour une couverture de 3 ans, 2 Care Pack pour une couverture de 5 ans. 

Vous trouverez les liens ci-dessous : 
-Support Active Care 3 ans :
https://www.hp.com/fr-fr/shop/product.aspx?id=U18HNE&opt=&sel=CPK
-Support Active Care 3 ans + DMR :
https://www.hp.com/fr-fr/shop/product.aspx?id=U18HSE&opt=&sel=CPK 

-Support Active Care 5 ans : 
https://www.hp.com/fr-fr/shop/product.aspx?id=U18HRE&opt=&sel=CPK
-Support Active Care 5 ans + DMR : 
https://www.hp.com/fr-fr/shop/product.aspx?id=U18HVE&opt=&sel=CPK 

Nous espérons avoir répondu à votre question et vous souhaitons une bonne journée.
HP-Store

um mês atrás

Traduzir com o Google

P: Can one upgrade the memory and storage ?
MB93

um mês atrás

Traduzir com o Google

Originalmente publicado em HP.com Canada

VISÃO GERAL DESTAQUE RECURSOS ESPECIFICAÇÕES AVALIAÇÕES Q&A DRIVERS, MANUAIS E SUPORTE

PRODESK HP 400 G9 MINI

26/02/2025, 07:40 ProDesk HP 400 G9 Mini - (72S98LA) - Loja HP.com Brasil

https://www.hp.com/br-pt/shop/prodesk-hp-400-g9-mini-72s98la.html 24/31



1 Responder

R: Hello. Thanks for your question. This HP Pro Mini 400 G9 Desktop computer has 1 available M.2 2280 slot for storage. The RAM 
can be upgraded up to 64 GB DDR5-4800.
HP Live Expert Cheri

um mês atrás

Traduzir com o Google

P: Quelle est la référence de la carte d'extension qui permet d'avoir le wifi sur cet appareil ?
Jerome13

um mês atrás

Traduzir com o Google

Originalmente publicado em HP.com France

1 Responder

R: Bonjour, 

Merci d'avoir pris contact avec nous !

 
L'ordinateur HP Pro Mini 400 G9 est équipé d'une carte sans fil Realtek RTL8852BE Wi-Fi 6 (2x2) et Bluetooth 5.3
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Nous espérons avoir répondu à votre question et vous souhaitons une excellente journée.
HP-Store

um mês atrás

Traduzir com o Google

P: Can I have two screens with this Pro mini desktop
Mans

um mês atrás

Traduzir com o Google

Originalmente publicado em HP.com Australia

1 Responder

R: Hi Mans, 

Thank you for reaching out to HP! Yes, the CPU Intel® Core™ i5-14500T allows for two screen displays to be setup with this 
desktop. If you are interested in making a purchase a suitable desktop for your needs you may reach out to our Sales team for 
recommendation and available promotions: 

Sale
1300 462 370
+61 288 061 500 (WhatsApp)
shop@hp.com
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Drivers, manuais e suporte

¿Procurando software, drivers, firmware, status da garantia ou manuais para este dispositivo?

Clique aqui

HP Live Expert (Nazrin)

um mês atrás

Traduzir com o Google

1 - 10 DE 88 DÚVIDAS

CARACTERÍSTICAS

[2] A tecnologia de vários núcleos foi desenvolvida para melhorar o desempenho de determinados softwares. Nem todos os clientes ou aplicativos serão
necessariamente beneficiados pelo uso dessa tecnologia. O desempenho e a frequência de clock variam de acordo com a carga de trabalho dos aplicativos e com as
configurações de hardware e software. A numeração, a marca e/ou o nome da Intel não representam uma medida de desempenho superior.
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[4] O HP Wolf Security for Business requer o Windows 10 ou 11 Pro ou superior, inclui vários recursos de segurança da HP e está disponível nos produtos HP Pro, Elite,
Workstation e RPOS. Consulte os detalhes do produto para conhecer os recursos de segurança incluídos.
[6] Proteções feitas de fibra de madeira 100% reciclada e material orgânico.

DETALHES TÉCNICOS

[1] Nem todos os recursos estão disponíveis em todas as edições ou versões do Windows. Os sistemas podem exigir hardware, drivers, softwares ou BIOS atualizados
e/ou adquiridos separadamente para o uso integral das funcionalidades do Windows. O Windows é atualizado e ativado automaticamente. Internet de alta velocidade
e conta da Microsoft são necessárias. Podem ser cobradas tarifas do ISP, e requisitos adicionais podem se aplicar ao longo do tempo para atualizações. Consulte
http://www.windows.com.
[2] Esse sistema vem pré-instalado com o software Windows 10 Pro e também vem com uma licença para o software Windows 11 Pro e provisão para software de
recuperação. Você pode usar apenas uma versão do Windows por vez. Para alternar entre as versões, você terá de desinstalar uma versão e instalar a outra. Você
deve fazer o backup de todos os seus dados (arquivos, fotos etc.) antes de desinstalar e instalar sistemas operacionais para evitar perda de dados.
[3] Para obter a funcionalidade Intel® vPro® completa, Windows 10 Pro 64 bits, um processador compatível com vPro, chipset habilitado para vPro, LAN com fio habilitada
para vPro e/ou placa WLAN e TPM 2.0 são necessários. Algumas funcionalidades requerem softwares de terceiros adicionais para funcionar. Consulte
http://intel.com/vpro
[4] A tecnologia de vários núcleos foi desenvolvida para melhorar o desempenho de determinados produtos de software. Nem todos os clientes ou aplicativos serão
necessariamente beneficiados pelo uso dessa tecnologia. O desempenho e a frequência de clock variam de acordo com a carga de trabalho dos aplicativos e com as
configurações de hardware e software. A numeração, a marca e/ou o nome da Intel não representam uma medida de desempenho superior.
[5] A tecnologia Intel® Turbo Boost requer um PC com processador compatível com Intel Turbo Boost. O desempenho da tecnologia Intel Turbo Boost varia dependendo
do hardware, do software e da configuração geral do sistema. Consulte www.intel.com/technology/turboboost para mais informações.
[6] A tecnologia de vários núcleos foi desenvolvida para melhorar o desempenho de determinados softwares. Nem todos os clientes ou aplicativos serão
necessariamente beneficiados pelo uso dessa tecnologia. O desempenho e a frequência de clock variam de acordo com a carga de trabalho dos aplicativos e com as
configurações de hardware e software. A numeração, a marca e/ou o nome da Intel não representam uma medida de desempenho superior.
[7] O desempenho da tecnologia Intel® Turbo Boost varia conforme o hardware, software e a configuração geral do sistema. Consulte
www.intel.com/technology/turboboost para obter mais informações.
[8] A taxa real de dados é determinada pelo processador configurado do sistema e pelo módulo de memória instalado.
[9] Para unidades de armazenamento, GB = 1 bilhão de bytes. TB = 1 trilhão de bytes. A capacidade real formatada é menor. Até 30 GB de espaço em disco (para
Windows) são reservados para o software de recuperação do sistema.
[10] Esse sistema vem pré-instalado com o software Windows 10 Pro e com uma licença para o software Windows 11 Pro e provisão para software de recuperação. Você
pode usar apenas uma versão do Windows por vez. Para alternar entre as versões, você terá de desinstalar uma versão e instalar a outra. Você deve fazer o backup de
todos os seus dados (arquivos, fotos etc.) antes de desinstalar e instalar sistemas operacionais para evitar perda de dados.
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[11] O compartimento da unidade SATA de 2,5 pol. pode ser HDD ou SSD.
[12] As portas são opcionais. O máximo de uma porta Flex 1 pode ser configurada, com porta serial vendida separadamente ou como um recurso opcional. O máximo
de uma porta Flex 2 pode ser configurada e deve ser configurada no momento da compra.
[13] A disponibilidade pode variar de acordo com o país (antimicrobiano somente na China)
[14] Com base no registro de EPEAT® EUA de acordo com IEEE 1680.1-2018 EPEAT®. O status varia de acordo com o país. Acesse www.epeat.net para obter mais
informações.
[15] O HP Connect para Microsoft Endpoint Manager está disponível no Azure Market Place para PCs HP Pro, Elite, Z e de ponto de venda gerenciados com o Microsoft
Endpoint Manager. Assinatura para Microsoft Endpoint Manager necessária e vendida separadamente. É necessária conexão de rede.
[16] HP Patch Assistant disponível em determinados PCs HP com o HP Manageability Kit, que são gerenciados por meio do Microsoft System Center Configuration
Manager. O HP Manageability Kit pode ser baixado em http://www8.hp.com/us/en/ads/clientmanagement/overview.html.
[17] O HP Manageability Kit pode ser baixado em http://www.hp.com/go/clientmanagement.
[18] O myHP exige o SO Windows.
[19] A partir de 1º de novembro de 2023, todos os envios exigirão que o Windows seja instalado na SSD para melhorar a experiência do usuário. O HDD pode ser
configurado somente como unidades de dados adicionais, e não como unidade de inicialização.
[20] Assistente de Suporte HP: é preciso ter o Windows e acesso à Internet.
[21] O suporte HP Smart exige que o HP TechPulse seja instalado. Para mais informações sobre como ativar ou baixar o Suporte HP Smart, visite
http://www.hp.com/smart-support.
[22] O HP Sure Click exige o Windows 10 Pro ou superior ou Enterprise. Consulte https://bit.ly/2PrLT6A_SureClick para obter todos os detalhes.
[23] O HP Sure Sense está disponível em PCs HP selecionados com SO Windows 10 Pro, Windows 10 Enterprise, Windows 11 Pro ou Windows 11 Enterprise.
[24] O HP Sure Start Gen7 está disponível em alguns PCs HP e exige o Windows 10 ou superior.
[25] O HP Sure Admin exige o Windows 10 ou posterior, HP BIOS, Kit de integração de gerenciamento HP em http://www.hp.com/go/clientmanagement e o aplicativo HP
Sure Admin Local Access Authenticator para smartphone da loja Android ou Apple.
[26] Os recursos HP BIOSphere Gen6 podem variar dependendo da plataforma e da configuração.
[27] Para os métodos descritos na publicação especial 800-88 (método de limpeza "claro") do National Institute of Standards and Technology. O HP Secure Erase não
oferece suporte para plataformas com Intel® Optane™.
[28] O módulo de firmware da Absolute é enviado desligado e só pode ser ativado com a compra de uma assinatura de licença e a ativação total do agente de software.
As assinaturas de licença podem ser adquiridas por períodos de vários anos. O serviço é limitado, consulte a Absolute para saber sobre a disponibilidade fora dos
EUA. Aplicam-se determinadas condições. Para ver todos os detalhes, acesse: https://www.absolute.com/about/legal/agreements/absolute/.
[29] Ponto de acesso sem fio e serviço de Internet necessários e vendidos separadamente. A disponibilidade dos pontos públicos de acesso sem fio é limitada. Wi-Fi 6
tem compatibilidade reversa com as especificações 802.11 anteriores.
[30] O Wi-Fi 6E exige um roteador Wi-Fi 6E, vendido separadamente, para funcionar na banda de 6 GHz. A disponibilidade dos pontos públicos de acesso sem fio é
limitada. Wi-Fi 6E tem compatibilidade reversa com as especificações 802.11 anteriores. E está disponível em países onde há compatibilidade com Wi-Fi 6E.
[31] Apenas processadores de 35 W são oferecidos.
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[32] O consumo de energia da plataforma varia de acordo com a configuração. Para obter a melhor experiência do usuário, conecte o cabo de alimentação do PC
enquanto usa o cabo USB-C® via porta USB Type-C® de supervelocidade, na parte de trás da plataforma.
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